Kiém Toan Y Té va Ké Hoach Hanh Pong dé Khac Phuc

M&i nam, Van Phong Dich Vu Cham Séc Y Té (Department of Health Care Services,
DHCS) cta California thuc hién cac nghién ciru y té vé chwong trinh Medi-Cal cta
CalOptima Health. Cac cudc kiém toan nay xem xét mét cach chi tiét viéc CalOptima
Health tuan tha cac yéu cau, quy dinh, va chinh sach va tha tuc theo hop déng voi
DHCS nhuw thé nao. Cac cudc kiém toan giup DHCS theo ddi chwong trinh va tim
nhirng hoat déng chwa tuan tha, dé thue hién nhirng hanh ddng khac phuc.

Dwé&i day la nhivng bao cao kiém toan clia DHCS va nhirng k& hoach hanh déng dé
khac phuc (corrective action plan, CPA) cé lién quan.
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