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Yéu Cau Giéi Han viée Sir Dung va Tiét Lo Thong Tin vé Stre Khoe dwoc Giir Kin

(PHI)

Ngay Yéu Cau:
Tén Thanh Vién: Ngay Sinh:
S6 CIN Thanh Vién: S6 Pién Thoai:

T6i hiéu rang CalOptima c6 thé str dung hoic tiét 16 (cho biét) Thong Tin vé Strc Khoe duoc Gitr Kin
(Protected Health Information, PHI) cta t6i cho cac muc dich diéu tri, thanh toan, va diéu hanh dich vu
cham soc sure khoe. CalOptima cling c6 thé tiét 10 thong tin cho ngudi nao d6 co lién quan dén viéc cham
soc hoac vi¢c thanh toan cho dich vu cham soc cua t6i, thi du nhu mot thanh vién gia dinh hodc ban be.
T6i hiéu rang CalOptima khong can phai dong ¥ v6i yéu ciu cua toi.

Téi yéu cAu mot su gidi han vé viée Su Dung va Tiét Lo Thong Tin vé Stre Khoe duoc Gitt Kin

(PHI) ctuia CalOptima.

Thong tin t6i mudn duoc giéi han la:

T6i muén CalOptima gidi han:

[] Sirdung Thong tin nay
[] Tiét 16 thong tin nay
] Ca hai viéc st dung va tiét 16 thong tin nay

T6i mudn viée gidi han ap dung cho nhimng ca nhan hodc co quan sau day (Thi du: ngudi phdi ngau):

NHUNG TRUONG HOP BAT BUOC SU DUNG VA TIET LO:

Ngay ca khi CalOptima dong y véi viéc gidi han, thong tin van c6 thé dugc chia sé trong cac trudng hop
Sau:

e Trong truong hop cap cauy té, néu thong tin bi gio1 han 1a can thlet dé cung cap dich vu diéu tri
cap cuu. Tuy nhién, neu thong tin duoc tiét 16 trong truong hop cap ciru, CalOptima s€ cho nguoi
nhan thong tin biét ring khong duoc sir dung hodc tiét 16 thong tin d6 cho bat ky muc dich nao
khéac.

Cho cac hoat dong giam sat cua co quan y té. .

Cho vi¢e st dung hoac tict 19 thQng tiq ma phép luat yéu cau.

CalOptima nhan dugc mot yéu cau cham dut bang van ban.

To6i da noi rang t6i dong v cham dit va su dong y bang 161 n6i dugce ghi chép lai.
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e CalOptima cho t6i biét ring CalOptima s& cham dut théa thuan nay. Trong trudng hop nay, quyét
dinh cham dut chi ¢6 hiéu luc do6i voi Thong Tin vé Stic Khoe dugce Giitr Kin do CalOptima tao ra
hodc nhan dugc sau khi t61 da dugc thong bao vé quyet dinh cham dut.

Xin tiép tuc 6 trang 3.

MCAL MM-19-665_HH.3007 Attachment A_V
Page 2 of 3



QUYEN HAN CUA QUY VI

Dé tim hiéu thém vé quyén riéng tu ctia quy vi, vui 1ong tham khao ban sao Thong Bio Quyén Riéng Tu
ctia CalOptima. Quy vi ¢6 thé tim ban sao trén trang mang ctia chiing t6i tai www.caloptima.org hodc goi
Vin Phong Dich Vu CalOptima ¢ s6 1-714-246-8500 hodc sé mién phi 1-888-587-8088. Chung t6i lam
viéc thir Hai dén thtr Sau, tir 8 gid sang dén 5:30 chiéu. Thanh vién bi khiém thinh hodc khiém am c6 thé
goi duong day TDD/TTY cua ching t6i ¢ sb 1-714-246-8523 hodc s mién phi 1-800-735-2929. Chiing
to1 c6 nhan vién ndi cung ngdn ngit véi quy vi

Néu quy vi tin ring quyén riéng tu cua quy vi da bi xdm pham, quy vi ¢6 thé nop don than phién cho
CalOptima bang cach goi sé 1-714-246-8500 hodc giri thur vé:

CalOptima
Customer Service Department
505 City Parkway West
Orange, CA 92868

CalOptima khong thé 14y di cac phuc lgi cham séc stre khoe cua quy vi hodc khong thé lam gi t6n hai dén
quy vi theo bat ky cach nao néu quy vi chon ndp don than phién hoic st dung bat cir quyén riéng tu nao cia

quy Vi.
CHU KY:

Chit Ky ctia Thanh Vién:

Trong truong hop 1a Ngudi Dai Dién Puoc Uy Quyén (vui long dinh kém gidy to phap 1y):

Tén Viét In Hoa: Mdi Quan Hé véi Thanh Vién:
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