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CalOptima Health, A Public Agency 

 طبیاً الموصوفة الأدویة انتقال  سیاسة

إذا كنت جدیداً في خطتنا أو عضوًا مستمرًا، فمن المحتمل أنك تتناول أدویة غیر مشمولة بالتغطیة بالطریقة التي 
   تتوقعھا. على سبیل المثال:

  )، أوقائمة الأدویةقد لا یكون الدواء مدرجًا في قائمتنا للأدویة المغطاة (وتسمى كتیب الوصفات أو  •
   الدواء مغطى، ولكن ھناك قواعد خاصة أو حدود على التغطیة. •

إذا حدث ھذا، تحدث مع طبیبك. یمكنھ مساعدتك في العثور على دواء مغطى مختلف. في بعض الحالات، یمكنك  
 أنت أو طبیبك أیضًا أن تطلب منا إجراء استثناء وتغطیة الدواء الحالي الخاص بك.

أو إذا كان   قائمة الأدویةمن الدواء إذا لم یكن الدواء موجوداً في   ا في بعض الحالات، یمكن أن نعطیك إمداداً مؤقتً 
 محدوداً بطریقة ما. وھذا یمنحك الوقت للقیام بما یلي: 

 التحدث مع طبیبك عن خیارات آخرى، أو  •
 تغطیة الدواء.ان نقوم بالطلب منا  •

   إلیك كیفیة عمل الإمداد المؤقت:

الخاصة بنا أو أصبح    قائمة الأدویةإذا كنت مسجلاً في خطتنا العام الماضي ولم یعد دواءك مدرجًا في   •
یومًا من العام. یمكن أن یغطي ھذا   90الآن محدوداً بطریقة ما، فسنقوم بتغطیة الإمداد المؤقت خلال أول 

 یومًا.  30الإمداد مدة تصل إلى 
الخاصة بنا أو أصبح الآن  قائمة الأدویةإذا كنت مسجلاً جدیداً في خطتنا ولم یعد دواءك مدرجًا في  •

یومًا من العام. یمكن أن یغطي ھذا  90محدوداً بطریقة ما، فسنقوم بتغطیة الإمداد المؤقت خلال أول 
   یومًا. 30الإمداد مدة تصل إلى 

إذا كنت تعیش في مرفق رعایة طویلة الأمد وكنت جدیداً في خطتنا، فسنقوم بتغطیة إمداد مؤقت من  •
یومًا على الأقل والى حد   91یومًا في الخطة. سیغطي ھذا الإمداد مدة  90الدواء الخاص بك خلال أول 

 یومًا. یعتمد ھذا على الكمیات الصغیرة المقدمة لتجنب الھدر.  98
یومًا، فسوف نقوم بتغطیة   90في خطتنا لأكثر من  الأمد وكنترعایة طویلة  مرفقإذا كنت تعیش في  •

یومًا أو أقل إذا تمت كتابة   31إمدادات الطوارئ لمرة واحدة. یمكن أن یغطي ھذا الإمداد مدة تصل إلى 
   الوصفة الطبیة الخاصة بك لأیام أقل. ھذا بالإضافة إلى الإمداد المؤقت أعلاه.

علاج إلى آخر (یسمى تغییر مستوى الرعایة)، فسنقوم بتغطیة إمداد مؤقت من إطارإذا كنت تنتقل من  •
   یومًا. 30دوائك لمدة تصل إلى 

 في جمیع الحالات، یجب صرف الوصفة الطبیة الخاصة بك من إحدى صیدلیات الشبكة. 

إذا كانت لدیك أیة أسئلة حول سیاسة النقل الخاصة بنا أو كنت بحاجة إلى مساعدة في طلب استثناء من كتیب  
 على الرقم OneCareالوصفات، فیرجى الاتصال بخدمة عملاء 
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1-877-412-2734 )TTY 711 ،ًأیام في الأسبوع. لدینا طاقم یتحدث لغتك. 7ساعة في الیوم،  24) مجانا   

CalOptima Health OneCare (HMO D-SNP), a Medicare Medi-Cal Plan   ھي منظمة ،
Medicare Advantage   ذات عقد معMedicare  وMedi-Cal یعتمد التسجیل في .CalOptima 

Health OneCare  على تجدید العقد. اتصل بخدمة عملاءCalOptima Health OneCare  على
أیام في الأسبوع. قم بزیارتنا   7ساعة في الیوم،   24) مجانًا، TTY 711( 2734-412-877-1الرقم 
 . www.caloptima.org/OneCareعلى 

 

http://www.caloptima.org/OneCare
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