
По другим вопросам обращайтесь на бесплатную линию Службы поддержки CalOptima Health 
по телефону 1-888-587-8088 (линия TTY: 711) — с понедельника по пятницу с 8 a.m. до 5:30 p.m. 
У нас есть сотрудники, которые разговаривают на вашем языке. Посетите наш веб-сайт:  
www.caloptima.org.

Участники CalOptima Health Medi-Cal 
Услуги поддержки доул

Услуги доулы — это немедицинская поддержка, которую оказывают обученные специалисты 
беременным женщинам до, во время и после родов, включая случаи выкидыша, 
мертворождения и аборта. Эти услуги могут включать эмоциональную поддержку, меры по 
обеспечению физического комфорта, а также помощь в общении и принятии решений.  
Ваша медицинская сеть определит, какие шаги необходимо предпринять, чтобы найти доулу. 

 ■ Если вы обслуживаетесь в сети CalOptima Health Community Network или CalOptima Health 
Direct, пожалуйста, посетите наш сайт www.caloptima.org и перейдите в раздел «Найти 
поставщика услуг» (Find a Doctor), или позвоните в Службу поддержки CalOptima Health  
по телефону 1-888-587-8088. 

 ■ Если вы прикреплены к другой медицинской сети, пожалуйста, свяжитесь со службой 
поддержки вашей сети и запросите список доул, заключивших с ней договор. Номер 
телефона вашей медицинской сети указан на оборотной стороне вашей ID-карты 
участника. 
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Участники страхового плана CalOptima Health, соответствующие критериям, могут 
получить услуги доулы бесплатно. Ознакомьтесь с важной информацией о том, как 
получить услуги доулы и как доула может поддержать вас во время беременности, родов и 
в послеродовой период.
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