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 8088-587-888-1.أو على الرقم المجاني  8500-246-714-1اتصل بخدمة الأعضاء على الرقم 

 CalOptima Health  بـمساءً. المكالمة مجانیة. أو اتصل  5:30صباحًا حتى   8متواجدة من الاثنین إلى الجمعة من 
California Relay Line   قم بالزیارة على الانترنت على 711على الرقم .www.caloptima.org. 
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  الرعایة الحساسة

  القصُّر خدمات موافقة 
 

عامًا، فأنت لا تحتاج إلى إذن والدیك أو ولي أمرك للحصول على بعض خدمات الرعایة الصحیة  18إذا كان عمرك أقل من 
ویمكنك الحصول علیھا بسریة، مما یعني أنھ لن یتم إخطار والدیك أو ولي أمرك أو الاتصال بھم إذا حصلت على ھذه 

   القصُّر. خدمات موافقةدون إذن كتابي منك. تسمى ھذه الخدمات وبالخدمات 
 

 عامًا:  12یمكنك الحصول على الخدمات التالیة تحت سن  

 خدمات الاعتداء الجنسي •
   خدمات الحمل والخدمات المتعلقة بالحمل •
 تحدید النسل)  :لاخدمات تنظیم الأسرة، مثل خدمات منع الحمل (مث •

 
 : عامًا أو أكبر 12سن بالإضافة إلى الخدمات المذكورة أعلاه، یمكنك أیضًا الحصول على الخدمات التالیة في 

سیعتمد ھذا على نضجك وقدرتك على  العلاج أو الاستشارة في مجال الصحة النفسیة للمرضى الخارجیین. •
 المشاركة في الرعایة الصحیة الخاصة بك، وفقاً لما یحدده شخص محترف 

تشخیص وعلاج حالات الاصابة بالعدوى، والأمراض المنقولة، أو المعدیة، بما في ذلك فیروس نقص المناعة   •
  البشریة/الإیدز

واختبارھا، وتشخیصھا،   (Sexually transmitted infection, STI)الوقایة من العدوى المنقولة جنسیاً  •
  والھربس البسیطمثل الزھري، والسیلان، والكلامیدیا،  STIوعلاج حالات الـ 

   خدمات عنف الشریك الحمیم •

والكحول  المخدرات ) لتعاطيSubstance use disorder, SUDعلاج اضطراب تعاطي المخدرات ( •
            بما في ذلك خدمات الفحص، والتقییم، والتدخل، والإحالة

. لیس من الضروري أن یكون مزودو Medi-Calیمكنك الحصول على خدمات موافقة القصُّر من أي مزود أو عیادة 
الخاص بك أو موافقة مسبقة   PCP. لا تحتاج إلى إحالة من الـ CalOptima Healthالرعایة موجودین في شبكة 

  (تصریح مسبق).
 

   إذا كنت تستخدم مزودًا من خارج الشبكة لخدمات لا تتعلق بخدمات موافقة القصُّر، فقد لا تتم تغطیتھا. 
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PRI-041-793 
 

 8088-587-888-1.أو على الرقم المجاني  8500-246-714-1اتصل بخدمة الأعضاء على الرقم 
 CalOptima Health  بـمساءً. المكالمة مجانیة. أو اتصل  5:30صباحًا حتى   8متواجدة من الاثنین إلى الجمعة من 

California Relay Line   قم بالزیارة على الانترنت على 711على الرقم .www.caloptima.org. 

للحصول على خدمات  أو  ،CalOptima Health Medi-Cal شبكة  من خارج Medi-Calللعثور على مزود رعایة 
على  CalOptima Health  موافقة القصُّر، أو لطلب المساعدة في النقل للوصول إلى مزود الرعایة، اتصل بخدمة عملاء 

   ).TTY 711( 8088-587-888-1أو مجاناً على الرقم  8500-246-714-1الرقم 

من   4لمعرفة المزید عن خدمات منع الحمل، اقرأ "الخدمات الوقائیة وخدمات العافیة وإدارة الأمراض المزمنة" في الفصل 
  ھذا الكتیب.

 خدمات موافقة القصّر التي تمثل خدمات الصحة النفسیة المتخصصة  CalOptima Healthلا تغطي 
(Specialty Mental Health Services, SMHS)  أو معظم خدماتSUD . تغطي المقاطعة التي تعیش فیھا ھذه

المتخصصة لمعرفة المزید، بما في ذلك كیفیة الوصول إلى ھذه الخدمات، اقرأ "خدمات الصحة النفسیة الخدمات. 
(Specialty Mental Health Services, SMHS)  و"خدمات علاج اضطراب تعاطي المخدرات "

(Substance Use Disorder, SUD) لمعرفة المزید، اتصل بالرقم  من ھذا الكتیب.  4" في الفصل 
   .1، الخیار 1-888-587-8088

 
، اذھب SMHSللحصول على قائمة بأرقام الھواتف المجانیة في جمیع المقاطعات، بالنسبة إلى 

 http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MHPContactList.aspxإلى:
 

، اذھب SUDللحصول على قائمة بأرقام الھواتف المجانیة في جمیع المقاطعات، بالنسبة إلى 
 http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MHPContactList.aspxإلى:

 
قصُّرالتحدث إلى أحد الممثلین على انفراد بشأن مخاوفھم الصحیة عن طریق الاتصال بخط مشورة الممرضات الذي للیمكن 

  ).TTY 1-844-514-3774( 8441-447-844-1یعمل على مدار الساعة طوال أیام الأسبوع على الرقم 
 

یمكنك أن تطلب الحصول على معلومات خاصة حول خدماتك الطبیة بشكل أو تنسیق معین، إذا كان ذلك متاحًا. یمكن إرسالھا  
إلیك في موقع آخر. لمعرفة المزید حول كیفیة طلب الاتصالات السریة المتعلقة بالخدمات الحساسة، اقرأ "إشعار ممارسات  

 من ھذا الكتیب. 7الخصوصیة" في الفصل 
 

http://www.caloptima.org
http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MHPContactList.aspx
http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MHPContactList.aspx
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