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MAU PON YEU CAU DANH SACH GIAI THICH VIEC TIET
LO THONG TIN

Ngay Yéu Cau:

Tén clia Thanh Vién: Ngay Sinh:

S6 CIN ctia Thanh Vién: S6 Pién Thoai:

TOi mudn yéu cau mot ban bdo cdo vé cdch Théng Tin vé Sirc Khde Bugc Gilr Kin (Protected Health
Information, PHI) clia t6i dugc CalOptima Health tiét [0 nhu thé nao, theo yéu cau clia phap luat.
Toi hiéu rang CalOptima Health khong bat buéc phai cho toi biét vé nhirng trudng hop tiét 10
thong tin sau day:

1. Tiét 16 thong tin vi muc dich Biéu Tri, Thanh Toan, va Biéu Hanh Dich Vu Cham Séc Sirc
Khde.

2. Tiét 16 thong tin cho toi hoac dugc t6i dy quyén dé tiét 16 cho (nhirng) ngudi khac.
3. Tiét 16 théng tin cho nhitng ngudi cé lién quan dén dich vu cham séc cla toi.

4. Viéc tiét 10 thong tin dugc thuc hién trudc ngay 14 thang 4 nam 2003.

Toi cling hiéu rang quyén han cda téi dé nhan ban bao cdo vé mot phan, hodc tat cd nhirng viéc
tiét 16 thong tin, cé thé bi tam ngung trong mét sé trudng hop.

Toi hi€u rang CalOptima Health phai cung cap cho t6i ban bao cdo veé viéc tiét 16 théng tin trong
vong 60 ngay ké tir ngay t6i yéu cau hodc phai thong béo cho toi biét rang CalOptima Health can
thém 30 ngay (hoac it hon) dé chuan bi ban béo céo.

T6i hiéu rang toi dugc phép nhan 1 ban bao cdo mién phi vé viéc tiét 16 théng tin mébi 12 thang.
Toi c6 thé bi tinh phi néu t6i yéu cau nhiéu han 1 ban béo cdo trong khoang thdi gian 12 thang.

Xin lwuy, day khong phai la yéu cau Tiép Can Thong Tin Strc Khée Pugc Gilr Kin (PHI). Quy vi
sé khong nhan dugc nhirng hé so nhw Héa Pon Thanh Toan Y Té hoac Héa Pon Thanh Toan
ctia Nha Thuéc khi str dung mau don nay. Néu quy vi can nhirng loai hé so nay, xin dién vao
mau don Yéu Cau Clia Ca Nhan duoc Ti€p Can Théng Tin Sirc Khée Buwogc Giilr Kin trong Bd
H6 So Puwgc Chi Pinh.

Dé biét thém thong tin vé quyén riéng tu cla quy vi, Xin vao trang mang clia ching téi tai www.
caloptima.org hodc goi dudng day mién phi ciia van phong Dich Vu CalOptima Health s6 1-888-
587-8088. Cac thanh vién khiém thinh va khiém thanh c6 thé goi dudng day TTY & s6 711. Chung
tdi c6 nhan vién néi cung ngdn nglr véi quy vi.
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T6i mudn nhan ho so vé viéc tiét 16 thong tin trong khoang th&i gian sau:

TU Pén

Luu y: Khodng thoi gian khéng thé 1au hon sdu (6) nam, va khéng thé bao gom thoi
gian trudc ngay 14 thang 4 nam 2003.

Cach thirc nhan ho so dugc yéu cau (xin chon mét):

O “Truc tiép” nhan tai CalOptima Health (can trinh thé ID khi nhan ho so)
] GUri thu:

Dja chi/S6 cdn ho Thanh phé Tiéu bang  Ma s6 vung

[0 Qua trang mang, gt qua thu dién ti (e-mail) bao mat dén:

Dia chi Email

Chir Ky ciia Thanh Vién: Ngay:

Néu la Nguai Pai Dién Cho Ca Nhan, xin hoan tat phan duéi day va cung cap gidy to:

Tén viét In hoa: MGéi quan hé véi Thanh vién:
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