
Dịch vụ Điều phối Y tế: Trợ giúp cho các Thành viên CalOptima Health
Điều phối Y tế là một di   ch v u  tùy chọ  n, miễn phí được cung cấp ch ọ các thành viên CalOptima Health qua điện
thọại. Các thành viên với các nhu cầu y tế phức tạp hơn có thể hội đủ điều kiện để nhận các di   ch vu   bổ sung giúp
điều phối chăm sóc. Nhân viên của chúng tôi luôn sẵn sàng giúp qu  vi    quản l  di   ch vu   chăm sóc y tế của mình.  

● Làm việc với qu  vi    và (các) bác sĩ của qu  v i   .
● Giúp qu  vi    nhận được di   ch vu    chăm sóc mà qu  vi    cần.
● Kết nối qu  vi    với các phúc lợi và nguồn trợ giúp mà qu  vi    có thể hội đủ điều kiện để nhận.

● Sống độc lập hơn ở nơi mà qu  vi    chọ  n.

● Nhận được sự trợ giúp và các di   ch vu    cần thiết ch ọ việc chăm sóc y tế của qu  vi   .

Xin gọ  i ch ọ nhóm y tế của qu  vi    để biết thêm thông tin:

CalOptima Health, A Public Agency

Nhóm Điều phối Y tế của chúng tôi sẽ:

Mu c tiêu của chúng tôi là giúp qu  vi  :

Nhóm Y Tế Số Điện thoại của văn phòng Di  ch Vụ 

AltaMed Health Services 1-888-499-9303

AMVI Medical Group 1-888-747-2684

CalOptima Health Community Network 1-888-587-8088

Family Choice Health Services 1-800-611-0111

Noble Mid-Orange County 1-888-880-8811

Optum 1-888-656-7523

Prospect Medical 1-833-303-4551

Regal Medical Group 1-844-292-5173

United Care Medical Group 1-877-225-6784
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CalOptima Health OneCare (HMO D-SNP), a Medicare Medi-Cal Plan, là một chương trình Medicare 
Advantage có hợp đồng với Medicare và Medi-Cal. Việc ghi danh vàọ chương trình CalOptima Health 
OneCare tùy thuộc vàọ việc gia hạn hợp đồng. CalOptima Health OneCare tuân thủ luật dân quyền hiện 
hành của liên bang và không phân biệt đối xử dựa trên chủng tộc, màu da, nguồn gốc quốc gia, tuổi 
tác, tình trạng khuyết tật hay giới tính. Xin gọ i văn phòng Di   ch Vu  CalOptima Health OneCare ở số miễn 
phí 1-877-412-2734 (TTY 711), 24 giờ một ngày, 7 ngày một tuần. Xin vàọ trang mạng của chúng tôi tại 
www.caloptima.org/OneCare. 
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