CalOptima Health

MAau don Giéi thiéu Dich vu H6 Tror Cong dong cua
Chuwong trinh CalAIM

Tén cia Thanh Vién: S6 ID Thanh Vién (CIN):

Luwu y: Thanh vién phai hoi du di’éu kién voi CalOptima Health. i
Budre 1: Xin dién thong tin vao tat ca nhiing phan c6 ap dung bén dudi va chuyén qua Budce 2 va 3. Can dién
thong tin vao nhiing phan c6 danh dau sao*.

Thong tin Gidi thi€u:

Ngay Gidi Thiéu*: Nguoi Gioi Thi¢u*:

Co Quan hoic Méi Quan Hé v6i Thanh Vién*:

M3 Nhan Dang Nha Cung Cap Dich Vu Quéc Gia (National Provider Identifier, NPI) ciia Nha Cung Cép Dich
Vu thyc hién viéc Gidi Thi¢u (néu co):

S6 Pién Thoai*: S6 Fax: Email*:

Thong tin ctiia Thanh vién:

Tén cua Thanh Vién*: S4 ID Thanh Vién (CIN)*:

Ngay Sinh cua Thanh Vién*: Bac Si Gia Dinh (Primary Care Provider, PCP):

S6 Pién Thoai: Email:

Ngoén Ngit ma Thanh Vién mudn Str Dung*: Thanh Vién Hién c6 dang Nam Vién?

Budre 2: Xin danh diu vao nhitng 6 danh cho dich vu HO Tro Cong Béng nao ma thanh vién muén nhan. Cac
trang sau cung cap thém thong tin vé sy hoi du dic¢u kién cho dich vu Ho Tr¢g Cong Pong. Xin hoan tat tat ca
cac 06 vuong dwoc véu cau trwdc khi nop mau don gioi thiéu.

Buée 3: Xin fax hoic giri qua duong buu dién mau don gidi thiéu da dugc dién déy du va cac tai liéu hd trg dén
CalOptima Health.

Théng Tin Lién Lac ciia Nhém Y Té cho dich vu Hb Tro Cong Pong ciia CalOptima Health

So DPién Thoai cia Van

Nhém Y Té Phong Dich Vu (danh  Nop gidy Giéi thiéu Pia chi Giri thw
cho Thanh Vién)
CalOptima Health , Affr}_og;lglsa (IielaAl?ﬁ/l
Direct va cic Nhém Y té 1-888-587-8088 S fax: 1-714-338-3145 '

P.O. Box 11033
Orange, CA 92856
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Cac Dich Vu Nha O

Dich vu Chuyén ddi
Huwéng dan vé Nha &
Tro gitup thanh vién trong
viéc ¢6 dugc nha ¢ va
chuan bi chuyén vao.

Chon 1 phwong an phu hop:
0 Thanh vién dang v6 gia cu
HOAC

o Thanh vién dang c6 nguy co bi vo gia cu vdi cac kho khan dang ké vé
nha &

HOAC

o0 Thanh vién duogc wu tién nhan nha & tro cép lau dai hoac tro cép tién thué
nha thong qua H¢ Thong Bo Tri Gia Cu cua Quan Cam

Dat coc cho Nha &

Xac dinh, diéu phbi va tai
trg cac chi phi va dich vu
dé don vao mot noi & co
ban, khong bao gdm chi phi
an ¢. Thanh vién phai dang
nhan cac Dich vu Chuyén
d6i Hudng dan vé Nha o.

Chon tét ca cac phwong an phu hgp:
0 Thanh vién dang vo gia cu hodc ¢6 nguy co bi vo gia cu
0 Thanh vién dang nhén cac Dich vu Chuyén d6i Huéng din vé Nha 6.

Xin ghi tén cua nha cung cap dich vu huéng dan vé nha &:

(Sé yéu cau tai liéu bé sung tir nha cung cdp dich vu nay.)
o0 Thanh vién duogc wu tién nhan nha & tro cép lau dai hoac tro cép tién thué
nha thong qua H¢ Thong Bo Tri Gia Cu cua Quan Cam
Khong biét o

Da nhén dich vu nay trude ddy? C6o  Khong o

Dich vu Thué va Duy tri
Nha &

Cung cip su hudng dan,
huén luyén va trg giup dé
duy tri viéc thué nha an
toan va 6n dinh sau khi nha
0 duogc bao dam.

Chon tit ca ciac phwong an phu hop:
0 Thanh vién dang v6 gia cu
0 Thanh vién da nhan cac Dich vu Chuyén d6i Huéng dan vé Nha &

Xin ghi tén ctia nha cung cap dich vu huéng dan vé nha ¢:

(Sé yéu cdu tai liéu b sung tir nha cung cap dich vu nay.)
0 Thanh vién duoc uu tién cho nha ¢ tro cap lau dai hodc tro cip tién thué
nha thong qua Hé Thong Bo Tri Gia Cu Quén Cam
Khéng biét o

Pa nhan dich vu nay trude day? Coo Khong o

Chuong trinh Ban ngay
dé Phat trién K¥ niing va
su Poc lap

HO trg thanh vién véi cac
k¥ nang phat trién ban thén,
giao tiép x4 hoi va cac ky
ning thich nghi can thiét dé
tiép tuc song tai noi ¢ binh
thuong cia ho.

Chon 1 phwong an phu hgp:
0 Thanh vién dang v6 gia cu
0 Thanh vién c6 nguy co bi vo gia cu hodc phai vao trung tim diéu tri

0 Thanh vién khong con bi vo gia cu va tim dugc noi ¢ trong vong 24
thang qua
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Cic Dich Vu Cung Cap cho viéc Nhip Vién Chim Séc Sau Céap Tinh hoic Nhip Vién Vao Trung Tam

Sau Pié¢u Dudng

O | Chim Séc Hoi Phuc Chon 1 phwong an phu hgp:
Cung cip dich vu cham soc | O Thanh vién dang v6 gia cu hodc c6 nguy co bi vo gia cu
0i tril ngan han cho nhir . n , A g .
DO ik nSan han ho MAWNE -+ hanh vien dang c6 nguy co nhap vién hodc dang trong giai doan sau
ca nhan khong can nam A
— X A nhép vién
vién nira, nhung van can
duoc hoi phuc sau khi bi O Thanh vién song mdt minh ma khong dugc sy ho trg chinh thue
t}luong thh’, b¢nh7 tatﬂhoac Xin dinh kém Mdau Pon Gidi Thiéu Cham Séc Hoi Phuc hodc Nha O Ngdn
tinh trang surc khoe tam A 1A
3 Han Sau Khi Nhap Vién
than.
O | Nha O Ngin Han Sau Khi | Chon tét ca ciac phwong an phu hop:
Nhép Vién (Short-Term \ A A < C A
Post-Hospitalization O Thanh vién dang vo g‘la cu hodc c6 nguy co bi vo gia cu
Housing, STPHH) VA
Tro gitip vé nha & ngén han O Thanh vién dang roi khoi dich vu cham s6c hoi phuc, bénh vién ndi
cho céc thanh vién ¢é nhu tra, trung tAm noi tra diéu tri rdi loan st dung chit gay nghién, trung
cau cao v& y té hoic strc tam ndi tra diéu trj sirc khoe tAm than, trung tdm cai huan hoic
khde hanh vi sau khi roi trung tam diéu dudng
khoi bénh vién, trung tdm . \ x Cre e . , 2. - .2 <
phuc hdi, cham séc hdi )ézn dgnh llc;;ln ]]\\llhaft 1?/07} Gioi Thiéu Cham Soc Hoi Phuc hodc Nha O Ngan
phuc hodc céac trung tam I SAERAEANND ien
khéc.
O | Dich Vu Chuyén Tiép Xem xét cac tiéu chuin hdi di diéu kién sau day:
Cong Dong 1. Hién dang nhan céc dich vu can thiét vé mat y khoa & cap do cham
Cung cap dich vu chuyén soc (Level of Care, LOC) cua trung tdm diéu dudng va, thay vi tiép
tiép tur trung tam diéu tuc & lai trung tam diéu dudng hoac moéi trudong cham soc y té thay
dudng vé nha. the, dang chon lya dé chuyén veé nha va tiép tuc nhan céc dich vu
can thiét vé mat y khoa & cap do chdm séc cta trung tam diéu
dudng; va
2. Pa ¢ hon 60 ngay tai vién dudng 130 hodc noi cham soc y te thay
the; va
3. Muon tr¢ lai cong dong; va
4. Co6 kha nang & mot cach an toan trong cong dong véi sy tro giap va
cac dich vu phu hop va tiét kiém chi phi
Thanh vién dap ing TAT CA cac tiéu chuin trong phan nay dé da diéu
kién: Co o Khong o
Pa nhan dich vu nay trude day? Coéo  Khongo  Khong biét o
O | A. Chuyén Tiép tir Trung | Xem xét cac tiéu chuén hdi du diéu kién sau day:

Tam Piéu Duéng dén Co
Sé Ho Tr¢ Sinh Hoat
Chuyén tiép cac thanh vién
tor mot trung tam diéu
dudng vao mét Trung Tam

1. Da ¢ hon 60 ngay tai mot trung tim diéu dudng; va
2. Muon song tai co sé ho tro sinh hoat nhu mot chon lya thay thé cho
trung tdm di€u dudng; va
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Cham So6c Noi Tra cho
Nguoi Cao Nién hodc
Trung Tam Noi Tra cho
Nguoi Lon.

3. Co6 kha nang & mot cach an toan tai co s& hd trg sinh hoat véi su trg
giup va cac dich vu phu hgp va tiét kiém chi phi

Thanh vién phai dap wng TAT CA céc tiéu chuin trong phin nay dé
di diéu kién: Cé o Khéng o
ba nhan dich vu nay trude day? Co6 o

Khong o Khong biét o

Cac Dich Vu Pugc Cung Cip tai Nha

B. Chuyén Huéng tir
Trung TAm Piéu Duéng
dén Co S¢ HS Tro Sinh
Hoat

Chuyén tiép cac thanh vién,

ma néu khéng co su trg
gitip ndy, s& can phai cu tri
trong trung tam diéu dudng
va thay vao dé chuyén tiép
ho vao mdt Trung Tam
Cham So6c Noi Tra

cho Nguoi Cao Nién hodc
Trung Tam Noi Tra cho
Nguoi Lon.

Xem xét cac tiéu chuan hoi du di€u kién sau day:
O Muon ti€p tuc song trong cong dong; va

O Muon va c6 kha ndng & mdt cach an toan tai co s¢ ho trg sinh hoat
véi su trg giap va dich vy phu hop va tiét ki€ém chi phi; va

O Hién phai dang nhan cac dich vu can thiét vé mit y khoa & cap do
chim soc cua trung tAm diéu dudng hodc dap ung céc tiéu chuan tdi
thiéu dé nhan cac dich vu d6 tai co s& hd tro sinh hoat

Thanh vién phai dap ing TAT CA céc tiéu chuin trong phan nay dé
du diéu kién: Cé o Khéng O
ba nhan dich vu nay trude day? Co o

Khong o Khong biét o

Dich vu Cham séc Ca
nhan va Nguwoi giup viéc
nha

Cung cap dich vu chim soc
ca nhan va nguoi giap viéc
nha cho cic thanh vién can
gitp do trong cac hoat
dong sinh hoat hang ngay
(activities of daily living,
ADL).

Chon tét ca cac phwong an phu hop:
0 Thanh vién c6 nguy co phai nhap vién hodc phai vao trung tdm diéu
dudng
0 Thanh vién bi suy giam chtic ning va khong du hé thong tro gitp
VA
Chon 1 phuong an phu hep: N
0 Thanh vién dugc chap thuén d€ nhan Dich Vu H6 Trg Cham Soc Tai Nha

(In-Home Supportive Services, IHSS) va déa dua ra yéu cau tang sd gio va
yéu ciu nay van dang chd dugc giai quyét

0 Thanh vién dé ghi danh cho chuong trinh IHSS va dang cho hoan tat
viéc tham dinh

Thanh vién trong gia dinh hodc ban bé ¢c6 mudn trd thanh nguodi chim

soc khong?

Coo

Khongo  Khong biét o

Dich vu Cham séc Thay
the dé Nguwoi cham séc
dwgrc Nghi ngoi

Cung cap dich vu chim soc
thay thé cho ngudi chim
soc cua nhirng thanh vién
can dich vu giam st tam

Xin tra 1oi tit ca nhitng phan sau day:

Dich vu Chim soc¢ Thay thé Tai nha dé Ngudi chim soc dugce Nghi ngoi
dugc cung cép cho thanh vién tai nha riéng cua ho hodc mot dia diém khéc
duoc st dung l1am nha.

O Phu thudc vao ngudi cham soc dua tiéu chuan ma néu khong cé
nguoi do, thanh vién s€ can phai ¢ trong trung tdm diéu dudng
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thoi ngit quing. Dich vu
nay khac véi dich vu hd trg
phuc hdi y té hodc chim
soc phuc hoi va chi nham
gitp nguodi cham soc dugc
nghi ngoi.

Gi61 han trong 336 gio mot
nam.

Thanh vién c6 nhitng ngay va thoi gian cu thé cho viéc can nguoi chdm soc

thay thé:
Cac ngay:

Thoi gian:

Thanh vién nhan nhing dich vu khéc c6 cung cip ngudi chiam soc:
O Dich Vu Hd Trg Cham Séc Tai Nha
(In-Home Supportive Services, IHSS)
O Dich Vu Danh Cho Ngudi Lén Trong Cong Pong (Community-

Based Adult Services, CBAS)

O Trung tam Vung
O Nguoi cham soc riéng
O Khong ép dung

Thanh vién ¢ can dich vu ngudi cham soc ngay 1ap tirc khong?

C6 o Khong o
Cac Dich Vu Puge Cung Cip tai Nha
Bira An Phut Hop Véi cac | Chon tit ci cic phwong 4n phu hop:
INTiL (0 o 1 LS 0 Thanh vién hién dang nim vién hodc trung tim didu dudng va Bita an
va/hoac Tri li¢u Dinh \ e 2. A Y As A % £, .
du’ﬁ'ng. vt Phu hop véi cac Nhu cau veé Y khoa 1a mét phan trong ké hoach xuat vién.

Cung cap cho céac thanh
vién Bita an Phu hop voi
cac Nhu ciu v& Y khoa tai
nha sau khi xudt vién, ra
khoi vién dudng 3o, hoac
khi can thiét vé mat y khoa.

(Diéu nay sé dan den mot yéu cau khan cap.)

Thanh vién phai dap &ng 1 trong nhirng bénh trang sau day:

o Viém khép

o Bénh Tu mién

o Ung thu

0 Réi loan tim mach

0 Suy tim xung huyét (Congestive
heart failure, CHF)

0 Réi loan strc khoe tAm than/hanh
vi man tinh hodc lam mat kha nang
0 Bénh than man tinh (chronic
kidney disease, CKD)

0 Réi loan phdi mén tinh

0 Bénh phdi tic nghén man tinh
(Chronic Obstructive Pulmonary
Disease, COPD)

o Tién :ciéu duong, tiéu duong, hodc
bénh ti€u duong khi mang thai

0 Kho nhai thirc an (thi du nhu hién
tuong cirng ham)

0 Ching di g thuc pham nghiém
trong da luu ho so (thi du nhu bénh
khong dung nap gluten, dau phung

V.V...)

0 Bénh gan giai doan cudi
0 Cao m& trong mau

0 Bénh trang trude va sau khi sinh c6
nguy co cao

0 Cao huyét ap

0 Viém rudt

o Réi loan nhan thtc than kinh
chinh yéu

0 Béo phi

0 Viém khép do purine (bénh gut)
o Dot quy

0 Bénh khéc (xin gidi thich):

Trang 5 cua 6



HOAC

Thanh vién phai dap &ng 1 trong nhirng tiéu chuin vé viéc sir dung
dich vu sau day:

0 Thanh vién vira méi duoc xuit vién hodc ra khoi trung tdm diéu dudng
chuyén mon

0 Thanh vién c6 nguy co cao phai nhép vién hoac dugc dua vao trung tam
diéu dudng

0 Thanh vién c6 nhu ciu diéu phdi dich vu cham séc chuyén sau

Neéu co, xin miéu ta:

Thanh vién c¢6 ché d6 an udng dic biét khong? o Co6 o Khong

Neéu c0, xin miéu ta:

0 Thanh vién dang duoc nhan dich vu giao bita an khac tir cac chuong
trinh dugc dia phuong, tiéu bang hoac lién bang tai trg

Cé tu lanh khong? o C6 o Khong

C6 thé ham néng céc bita in mot cach an toan khong? o C6 o Khong

Cac Dich Vu Pugc Cung Cip tai Nha

Diéu Chinh Kha Niing Yéu cau Hé Théng Ung Phé Cip Ctru Ca Nhén (Personal Emergency
Tiep Can Cua Moi Response System, PERS)? C6 o Khong o

Truong Chon tit ci cac phwong 4n phu hop:

Thuyc hién nhitng stra doi
can thiét vé vat chat cho
nha ¢ d€ bao dam surc

O Thanh vién c6 nguy co bi dua vao trung tim diéu tri tai mot trung
tam dicu dudng

khée, phuc loi va sy an VA

toan cia cac thanh vién, O Thanh vién da théo luén vé viéc can diéu chinh nha & voi béc si
hf)'élc ?1,10 phép cac t}}anh gia dinh (primary care provider, PCP)

leizn}lt(l)ep (e iy el i) O Bac si gia dinh da ghi lai trong hd so nhu cau y té danh cho dich

vu nay va sé& cung cp tai liéu khi dugc yéu cau
Di nhan dich vu nay trudc day? Coo  Khongo  Khéng biét o

Diéu tri bénh Hen suyén | Chon tit ci cic phwong 4n phi hop:

Cung cap thong tin cho O Thanh vién da dén phong cap ctru hodc nhap vién trong vong 12
cac thanh vién veé nhiing thang qua
vigc can thuc hién O Thanh vién d c6 2 budi khdm bénh hodc cham soc khan cip

quanh nha & dé giam
thiéu nhitng tiép xuc vé
moi trudng co thé giy ra
cac tricu chung hen .
suyén va cung cip trang YA

thiét bi can thiét. O Bac si gia dinh d4 ghi lai trong hd so nhu cau y té danh cho dich
vu nay va sé& cung cp tai liéu khi duoc yéu cau

trong vong 12 thang qua
O Thanh vién cé~diém s6 19 trd xudng trong Thir Nghiém Kiém
Soat Hen Suyén

Di nhan dich vu nay trudc day? Co6o  Khongo  Khéng biét o
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